LOJISTIK TERIMLER SOZLUGU (LOJiSTIK KAVRAMLARI)

ABC Siniflandirma Yontemi: Stokta bulunan malzemelerin/Grinlerin devir hizi,
miktar, deger vb. dl¢ltlere gore siniflandiriimasidir.

Acente: Bir lojistik sirketinin merkez kurulusu disinda bir bélgede, onun adina hizmet
veren kurulus veya bireydir.

Acil Durum Plani: Gelecekte olusabilecek beklenmeyen gelismelere karsi alinacak
onlemleri gosteren plandir.

Acil Stok: Planlanmamis, acil durumlara karsi her zaman elde tutulmak zorunda olan
stok miktaridir.

Acilabilir Tavanh Konteyner (Opentop): Standart konteynere sigmayan veya
konteyner kapisindan forklift veya benzeri donanim ile yiklenemeyen konteynerdir.
ADR: Yanici, parlayici ve patlayici maddelerin karayolu ile taginmasi kurallarini
iceren, bu maddelerin tasinabilmesi icin, arag ve suruculerde gerekli belgelerin
arandigi bir standarttir.

Siniflarina gére asagida belirtilmistir;

Sinif 1: Patlayici Maddeler

Sinif 2: Gazlar

Sinif 3: Yanici Sivi Maddeler

Sinif 4.1: Yanici Kati Maddeler

Sinif 4.2: Kendi Kendine Yanan Maddeler

Sinif 4.3: Su ile Temas Edince Yanan Maddeler

Sinif 5.1: Yakici (Okside) Maddeler

Sinif 5.2: Organik Peroksitler

Sinif 6.1: Zehirli Maddeler

Sinif 6.2: Bulasici Maddeler

Sinif 7: Radyoaktif Maddeler

Sinif 8: Asindirici (Asidik) Maddeler

Sinif 9: Farkh Tehlikeleri Olan Maddeler

Adres: Lojistik tesis icerisinde fiziksel sinirlari belirlenerek, bir kimlik numarasi ile
sisteme tanimlanmis lokasyonlardir.

Adresleme: Lojistik tesis igerisinde yurutulen operasyon esnasinda urunlerin ya da
tasima birimlerinin (sepet, koli, palet vb.) fiziksel olarak tesis icerisinde bulunan bir



adrese konulmasi ve sistemsel olarak ilgili Grinin ya da tagima biriminin kimlik
numarasi ile yerlestirildigi adresin kimlik numarasinin eglestirilerek kaydedilmesidir.
Adresteki Stok Dogrulugu: Lojistik tesis icerisindeki bir adreste fiziki olarak bulunan
uranlerin, sistem Uzerinde ilgili adreste kayitli uranlerle bire bir eslesmesidir.
Akreditifli Odeme (Payment Under Letter Of Credit — L/C): Bir alicinin talebine
istinaden, bir bankanin verdigi ve alici tarafindan ayrintilari belirtiimis, mala veya
hizmete iliskin belgelerin ibrazi karsiliginda, belirtilen bir saticiya 6deme yapilacagi
yolundaki sarth bir taahhuttur.

Aktarma: Bir arag ile gelen yuklerin bosaltilarak, herhangi bir 6zel isleme tabi
tutulmadan kisa bir sure icinde sevk edilmek Uzere bagka bir araca yuklenmesi
islemidir.

Aktarma Merkezi: Gelen yukun/kargolarin indirildigi ve varis noktasina gore
gidenlerin ise yuklendigi, gun iginde kargolarin kisa zaman araliklari ile saklandigi,
araclar arasi yuk/kargo transferi yapildigi islem merkezleridir.

Aktif istif: Uzerinde calisilan ve gereksinime gére malzeme konulan/kaldirilan
yuklerin istifidir.

Alici: Uriini teslim alan taraftir.

Ambalaj: Uriinleri dis etkilerden koruyan, tanitim ve pazarlama islemlerini
kolaylastiran, gorsellik ve kullanim ergonomisi saglayan, icindeki trin hakkinda
bilgiler bulunduran; metal, plastik, cam vb. malzemelerden yapilimis kaptir.

Ambar: ihtiyaca bagh olarak belirli bir siire igin Griinlerin konuldugu kapali ya da agik
guvenlikli alandir.

Ambar Teslim-Tesellum Fisi (ATF): Depolama, tasima ve/veya katma degerli
hizmetler sunmak Uzere, s6z konusu hizmeti veren firma, tedarik¢i veya
musterilerden mali teslim alirken veya teslim ederken imzalama ve kaseleme
suretiyle s6z konusu egyalarin ilgili tarafin sorumluluguna gectigini belgelemek lGzere
duzenlenen evraktir.

Ana Glzergah: Cikis ve varis noktalari arasindaki en uygun ve en ¢ok kullanilan
yoldur.

Ana Kongimento (Master Airway Bill - MAWB): Havayolu tagimalarinda gergek
gondericiden gergek aliciya yapilan gonderilerde kullanilir.

Anlasmali Depo: Bir s6zlesmeye dayali olarak, musteri veya musteriler adina
depolama faaliyetlerinin gergeklestirildigi depodur.

Anlasma: Tedarik hizmetlerinde, kosullari dnceden ve net olarak tanimlamak Uzere

ilgili taraflar arasinda varilan mutabakat metnidir.



Antrepo (Bonded Warehouse): Gumruk mevzuatina tabi olan egyalarin, gimrik
goOzetimi altindayken muhafaza edildigi ve ilgili dis ticaret isleminin tamamlanabilmesi
icin gerekli islemlerin yapildigi bir tir depodur.

Ara Konsimento (House Airway Bill - HAWB): Acenteler tarafindan diizenlenen
hava navlunu i¢in kullanilan yukleme dokumanidir. Ara konsimento ayni zamanda
destinasyon acentesi i¢cin yukleme talimatlarini, malin tanimini ve uygulanacak
tasima Ucretlerini de i¢cinde barindirir.

Ardive (Storage): Uriinlerin/malzemelerin saklanip muhafaza edildigi yer,
saklama/muhafaza etme hizmeti ve bu hizmet i¢cin 6denen Ucret.

Astarya (Laydays and Cancelling Clause — LayCan): Geminin ylikleme veya
bosaltma icin s6z konusu limanda kalabileceg@i gunlerin olusturdugu araliktir.
Asamali Stok: Musteri gereksinimlerini karsilamak Gzere tedarik zincirinde belli bir
asamadaki stoktur.

Ata Karnesi (Ata Carnet): Uluslararasi ithalat s6zlesmesi kapsaminda, taraf Glkeler
arasinda esyanin gumruk vergisine tabi olmadan gegici kabuline imkan saglayan
teminat yerine gegen ve beyanname olarak kabul edilen belgedir.

ATR (ATR Movement Certificate): Turkiye ve Avrupa Toplulugu arasinda imzalanan
GUmrUk Birligi Anlasmasi’'na gore, serbest dolasim halinde bulunan mallarin
ihracinda gumruk muafiyetinden yararlanmak amaciyla ihracatci tarafindan
dizenlenen belgedir.

Avadanlik: Bir araci onarmak igin kullanilan aletlerin (gekig, tornavida vb.) bulundugu

takim cantasidir.
B

BAF (Bunker Adjustment Factor): Petrol fiyatlarindaki dalgalanmadan
etkilenmemek igin her ay belirlenen navlun kalemidir.

Bantli Konveyor Sistemi: Kutulu ve ambalajli malzemelerden dékme malzemeye
kadar uruin tasima potansiyeline sahip olarak tasarlanmis tasima yuzeyi plastik,
kauguk gibi malzemeden yapiimis konveyorlerdir.

Barkod: Otomatik tanimlama teknolojisi kapsaminda, bir optik okuyucu aygit ile
okunarak bilgisayar ortamina sayi, karakter ya da bunlarin karigimi olarak
aktarilabilen, farkh kalinhklardaki ¢izgi-bosluk kombinasyonlaridir.

Bekleme Siiresi: YUkun fiziksel olarak hareket etmedigi suredir.

Beyan Tutari: Gondericinin beyan ettigi mal degeridir.

Blok Tren (Unit Train): Yeterince yUk varsa, bir demiryolu katarinin timunun bu
yuke tahsis edilmesidir. S6z konusu yUk salt bir sirkete ait olabilir.
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CAF (Currency Adjustment Factor): Amerikan dolarindaki dalgalanmalarin naviuna
dahil edilmesidir.

CFR (Cost and Freight): Mal bedeli ve navlun 6denmis, sadece deniz ve i¢ su
tasimacihginda kullanilan uluslararasi ticarette bir teslim seklidir. Satici tam masraf
ve riskleri Ustlenerek mallar1 ylklenecegi limana kadar getirir, ihracat i¢in
gumriklenmis olarak gemiye teslim etmesini ifade eder. Mallarin hasar ve kaybina
iligkin risk, mallar gemiye kondugunda aliciya gegerken, masraflarin aliciya devri,
varis limaninda gergeklesir.

CIF (Cost, Insurance and Freight): Mal bedeli, sigorta ve navlun 6denmisg, sadece
deniz ve i¢ su tasimaciliyinda kullanilan uluslararasi ticarette bir teslim seklidir. Satici
tum masraf ve riskleri Ustlenerek mallari yliklenecegi limana kadar getirir, ihracat icin
gumriklenmis olarak gemiye teslim etmesini ifade eder. Ayrica satici mallarin
tasinmasi sirasinda olugacak kayip ve hasar riskine kargilik alici adina asgari teminat
oraninda bir sigorta s6zlesmesi yapar. Mallarin hasar ve kaybina iligkin risk, mallar
gemiye kondugunda aliciya gegerken, masraflarin aliciya devri, varis limaninda
gerceklesir ve risk aliclya geger.

CIP (Carriage and Insurance Paid To): Mal bedeli, sigorta ve navlun 6denmis, her
tlrld tasima seklinde kullanilan uluslararasi ticarette bir teslim seklidir. Saticinin
mallari ihracat icin gimruklenmis olarak kendisinin sectigi bir tasiyici veya diger bir
kisiye belirlenen yerde (eger taraflarca bdyle bir yer kararlastiriimig ise) teslim
edilecegini ve saticinin, mallarin belirtilen varig noktasina getirilmesi igin tagsima
masraflarini 6demek zorunda oldugunu ifade eder. Satici sigorta primini 6demek
suretiyle yukledigi mal cinsine uygun olan asgari teminat oraninda bir sigorta yaptirir.
Satici “teslim yUukimlaliGgunu” mallar varis yerine ulastiginda degil, mallari tasiyiciya
teslim ettiginde yerine getirmis sayilir.

CMR Anlagsmasi: Uluslararasi nitelikteki CMR Anlasmasi’'nin hikimlerini kabul eden
ulkelerce kullanilan bir karayolu tasima belgesidir. Tagsimanin CMR hukimlerine goére
yapildigini géstermektedir. Gonderici veya lojistik firmasi tarafindan alicinin adina
dizenlenmektedir.

CMR Karayolu Tagsima Belgesi (CMR International Consignment Note): Nakliye
firmasi tarafindan alicinin adina duzenlenir. Mallarin belirtilen sartlarla tasinmak
Uzere, iyi durumda teslim alindigini ve tasima sézlesmesinin yapildigini gosteren
hukuki bir delildir.



CPT (Carriage Paid To): Mal bedeli ve navlun 6denmis, her tirli tagima seklinde
kullanilan uluslararasi ticarette bir teslim seklidir. Ozellikle cok aracli tasimacilik
turlerinde kullanilir. Saticinin mallari ihracat igin gimriklenmis olarak kendisinin
sectigi bir tasiyici veya diger bir kisiye belirlenen yerde (eder taraflarca boyle bir yer
kararlastiriimis ise) teslim edilecegini ve saticinin, mallarin belirtilen varis noktasina
getirilmesi i¢in tasima masraflarini ddemek zorunda oldugunu ifade eder. Mallari ilk
tasiyicinin gozetimine devrettigi andan itibaren malla ilgili buttn risk ve naviun
disindaki masraflar genel bir kural olarak aliciya geger.

Capraz Sevkiyat (Cross Docking): Tedarikgiden temin edilen Grtnlerin stoda
alinmadan ve tasima kabi bazinda igerigi bozulmadan musgterilerin gereksinimlerine
gore tasnif edilerek sevk edilmesi iglemidir.

Ceki Listesi (Packing List): Koli, ambalaj listesidir. Kargonun i¢indeki esyalarin
adet, parga, agirlik, boyut ve numaralari ile alici bilgilerini ve adresini gosteren

ayrintili listedir.
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Jettison: Gemi tehlikedeyken malzemelerin gemiden atilmasina denir.

Joint Rate (Miisterek Navlun Ucreti): Birinci tasima noktasindan digerine kadar
uygulanan fiyat. Bu ulasim sistemleri hatlar arasinda anlasiimis ve onaylanmis tek
tarifedir.

Just In Time Delivery System: Malzemenin, gereken zaman ve miktarda, gereken
yerden alinip gereken yere istenilen kosullarda sevkiyat ve teslimatina yonelik

sistemdir.
K

K1: Bir veya birden fazla 6zmal tasitla karayoluyla sehirlerarasi esya tasimacihgi
yapacak olan gergek veya tuzel kisilerin Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme
Bakanlig'ndan almalari gereken yetki belgesidir.

Kabotaj: Deniz ticaretinde bir ulkenin kendi ulkesi icinde tagimacilik yapma yetkisini
salt kendi bayragini tagiyan tagiyicilara vermesidir. Ayrica karayolu tagimaciliginda
ticari arag suruculerinin bagka ulkelerde galisma hakki olarak da kullaniimaktadir.
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Kabul Kredili Odeme (Acceptance Credit): Mal bedelinin belli bir vadede
odenmesini taahhut eden ve bu 6demeye bir policenin arag oldugu 6deme seklidir.
Bir bagka ifade ile kabul kredisi satilan malin bedelinin bir policeye baglandigi
vadede saticlya 6dendigi bir ddeme seklidir. Bu kredi vesaik ile birlikte ibraz edilen
policenin ithalatgi veya buna ilaveten ithalat¢inin bankasi tarafindan kabul edilmek
suretiyle kullanilir. Kabul kredili ddemede taraflara bankalar aracilik ederler ve bunun
icin komisyon alirlar. Saticinin duzenledigi police sadece alici tarafindan kabul
edilmis ise “trade acceptance” vardir. Poligenin bir banka tarafindan kabul
edilmesinin 6ngorulebilir oldugu durumda banka poligeyi kabul eder veya ithalatginin
kabulline aval verebilir. Buna “banker’s acceptance” denilmektedir. Bu 6deme
seklinde vadeli alim yapmak isteyen ithalatgiya karsi inracatgi, policeye bankanin
kabul veya aval vermesiyle kendini garanti altina almis olmaktadir.

Kalite Kontrol: Bir GrGin ya da hizmetin, 6ngérilen kalite kosullarini karsilama
derecesinin belirlenmesidir.

Kanban: Tam zamaninda Uretim/tedarik sistemlerinde gereksinim duyulan
malzemenin, gereksinim duyuldugu zaman ve miktarda teminini saglayan bilgi,
dokuman, sinyal, elektronik mesajdir.

Kapasite: Belirlenmis kosullar altinda, slire veya bagka dl¢ltlere gore elde
edilebilecek en ylksek Uretim (¢iktr) miktaridir.

Kara Tasimaciligi: Malin, ¢ikis noktasindan varis noktasina kadar gegen tum
surecin karayolu guzergahi kullanilarak tagsinmasini igceren tasima modelidir.
Karantina Stok: Hatali dokimantasyon, bozuk mal, kusurlu drtnlerin geri ¢gagirilmasi
vb. nedenlerle saglam Urunlerden ayri tutulan stoktur.

Karma Tasimacilik: Ayni sevkiyat kapsaminda en az iki farkli tasimacilik sisteminin
birlikte kullaniimasidir.

Karsi Ticaret — Takas (Counter-trade): Finansal 6deme veya fon transferlerinin yer
almadigi tek bir sdozlesme ile gercgeklestirilen, esit degerde oldugu kabul edilen iki mal
grubunun dogrudan ve es zamanli olarak degistirildigi islemlerdir. Takas so6zlesmeleri
ayni musteri ile uzun vadeli ve dizenli igslemleri degil; genellikle bir defaya mahsus
islemleri kapsamaktadir.

Katma Deger: Bir sirketin girdilerine kattigi deger (iscilik, amortisman, kar, vergi ve
borglar toplami) / artirllan veya iyilestirilen deger, islevsellik veya yarar.

Katma Degerli islemler (VAS): Depolarda miisteri talepleri tizerine yapilan

etiketleme, ambalajlama, katlama, 1si 6lgme, aktarma, karistirma, birlestirme, ayirma,



paletleme, hafif montaj, iade islemleri, imha, kullanim kilavuzu ekleme, barkod
islemleri, bakim-onarim islemleri vb. islemlerdir.

Kayar Raf: YUksek devir hizi ve daha iyi hacim kullanimi amaciyla; kutu, palet vb.
paketler icin FIFO ilkesini gerceklestirmek Uzere bir paket alindiktan sonra diger
paketlerin egimli makaralar Uzerinde kayarak bosaltma pozisyonuna geldigi raftir.
Kaynak Planlama: Sahip olunan 6zmal ve/veya taseron tium kaynaklarin verimli ve
kuruma fayda saglayacak sekilde kullanilabilmesi adina periyodik olarak yapilan
optimizasyon galismasidir. Kaynak planlama sonuglarina istinaden dogacak ihtiyag
ve talepler neticesinde ayrica satin alma gibi suregler de tetiklenebilir.

Kingpin: Cekici ile yari-romork baglantisini saglayan buayuk pimdir.

Knocked Down (KD): Ekonomik bir yukleme yapmak icin yukun yeniden
montajlanmak Uzere pargalarina ayrilmasidir.

Kod: Ortak kullanilan bilgileri ayristirarak siniflandirmak amaciyla metnin sayisal
veya alfasayisal gosterimidir.

Koli (Box): icinde tiirlii esya bulunan cesitli biiyiiklikte pakettir.

Koli Etiketi: Tasimacilikta kullanilan kolilerin dis ytziinde yer alan, varis yeri ve/veya
koli igerigi bilgisini gosteren etikettir.

Kombine Tagimacilik: Tasimanin baslangi¢ ve bitis asamalarinda karayolunun
kullanildigi ve aradaki uzun mesafeli tagimanin demir, nehir, kanal veya deniz yolu ile
yapildigi tasimacilik sistemidir.

Komple: Bir tagsima araci veya kabinin bir gondericiye tahsis edilmesidir.
Konsinye ihracat — Konsinyasyon (Consignations): Kesin satisi daha sonra
yapilmak Uzere dis alicilara, komisyonculara, ihracatginin yurt disindaki sube
temsilciliklerine mal gonderilmesi seklinde yapilan ihracat seklidir. Satilmak Uzere
gonderilen mallari teslim alan ilgili kisi veya kuruluglar mali rayi¢c degerinden satar,
komisyon vb. giderleri satis gelirinden duser ve kalan tutari yetkili banka araciligiyla
doviz cinsinden ihracatgiya yollarlar.

Konsinye Stok: Teslim alindiginda degil, kullanildiginda 6demesi yapilan Granlerdir.
Konsolidasyon (Consolidation): Kuguk miktarl ylklerden blyuk yikleme partileri
olusturarak tasimacilikta dlgek tasarrufu saglanmasidir.

Konsollu Raf: Ozellikle uzun mallarin (profil, boru, levha, plastik, ahsap vb.) yan
yana veya ust Uste istiflenmesinde kullanilan, 6n tarafi acik, yatay yonde tasiyici
kollari olan raftir.



Konsgimento (Bill Of Lading): Yukleme talimatidir. Gonderici ve alicinin tim
detaylarinin bulundugu, yukleme yeri ve tarihi, malin teslim edilecegi yer, mal cinsi,
adeti, brut kilosu ve teslim sekli gibi bilgileri icerir.

Konteyner: Her tirli atmosferik kosullara dayanikli olan, ézellikle denizyolu
tasimaciligi baglantili kombine tagimacilikta kullaniimakta olan, kolay elleglenebilen
ve Ust Uste istiflenebilen yUklerin igine yerlestirildigi standart metal yuk kasalaridir.
Kontrat Lojistigi: Lojistik hizmet saglayici sirket ile musterilerle sdzlesmeye bagh
olarak lojistik operasyonlarin dig kaynak kullanip gergeklestiriimesidir.

Konveyor (Conveyor): Yukleri havadan veya yerden tagimaya yarayan, kapall
devre galisan devamli aktarma mekanizmasina denir. Cesitli yUk ve malzeme
tasinmasinda faydalanilan surekli tagsima aracidir.

Koridor: Bir stoklama sahasindaki gegis yoludur.

Kullanilabilir Adresler: Lojistik tesislerde farkli amaclar (stoklama, ellecleme, arag
yukleme/bosaltma, katma degerli hizmetler) icin belirlenen lokasyonlarin ilgili islem
icin uygunlugunu, masaitlik durumunu ifade eder.

Kuisat: Farsca kokenli bir kelime olup agma, acilis anlamina gelmektedir. Mal
sahiplerinin, beyannamelerini dizenleyebilmek igin beyandan once esyalarini

muayene etme, numune alma ve tartma hakkidir.
L

L2 Belgesi (L2 Document): Karayollari Tagsima Kanunu geregi, uluslararasi lojistik
isletmeciligi yapan firmalarin sahip olmasi gereken bir yetki belgesi turtdur. Kanun
haktimlerince belirtilen ihlaller gerceklestiriimedikce, belge gegerlilik stresi 5 yildir.
LIFO (Last In First Out): Son giren malzemenin ilk ¢cikacagini éngoéren ilkedir.
Lojistik: Tasimacilik, depolama, paketleme ve ellegclemeden olusan fiziksel akis ile
gumrukleme, sigorta, gozetim, stok yonetimi ve siparig yonetiminden olusan hizmet
akisidir.

Lojistik Yonetimi: Musteri gereksinimlerini karsilamak Gzere, Uretim noktasi ve
tUketim noktalari arasindaki mal, hizmet ve ilgili bilgilerin ileri ve geri yondeki akiglari
ile depolanmalarinin etkin ve verimli bir sekilde planlanmasi, uygulanmasi ve
kontrollind igeren tedarik zinciri streci asamasi.

Low-bed (Deve Boynu Treyler): Agir is makineleri ya da 6zel proje yukleri gibi
uluslararasi ve yurt igi karayolu tagima yonetmeligine gore standartlarin disinda,
normal kamyonlarin veya tirlarin tagiyabilecekleri uzunluk, yukseklik, genislik ve

tonajdan farkli olan yuklerin tagsinmasini saglayan yari romorktur.
M



Mahrece lade (Return to Country Of Origin): ithal edilen malzemenin niteliklerine
uygun olmadigi durumlarda ithal edilen tUlkeye iade edilmesidir.

Mal Kabul: Depoya gelen malzemenin kabul ediimesi islemidir. islem; yiikiin
bosaltilarak mal kabul alanina alinmasi, kayitli bilgilerle fiziksel bilgilerin
karsilastiriimasi, malin depoya alinmasi ve kaydinin tutulmasi iglemlerini igerir.

Mal Kabul Alani: Depoya gelen malzemenin kabul islemlerinin yartttldugu alandir.
Mal Mukabili Odeme (Cash Against Goods): Ihrag edilen malin bedelinin malin
ithalatgi tarafindan teslim alinmasindan sonra 6dendigi 6deme seklidir.

Malzeme Talebi: Depodan mal almak, depoda yoksa satin alma iglemini baglatmak
Uzere yapilan taleptir.

Malzeme Yonetimi: Bir sirket icindeki tum malzemelerin; kodlama, gereksinim
planlama, stok kontroll, tedarik, depolama vb. faaliyetlerini igerecek sekilde
yonetimidir.

Manifesto (Manifest): Taslyici ve acentesi tarafindan hazirlanan detaylarin listesini
gOsteren belgedir. Aragtaki toplam kargonun 6zet detaylaridir. Genellikle gimrik
amaclh kullanilir.

Maut: Almanya’da 12 ton Uzeri araglardan alinan otoyol kullanim vergisidir.

Mensei Sahadetnamesi (Certificate Of Origin): Uluslararasi ticarette dolagimda
olan malin menseini, yani Uretildigi yeri ve dolayisiyla hangi Ulkeye ait oldugunu
gosteren belgedir.

Mevsimsel Stok: Bir mevsim baslamadan 6nce mevsim boyunca olusacak tuketimi
karsilamak Uzere tutulan stoktur.

Mezanin Tip (Platformlu — Yurime Yollu) Raf Sistemi: Yedek parca, hazir giyim,
aksesuar, kozmetik gibi kiiguk ve ¢ok artikelli Grtnleri depolamak icin kullanilan, her
bir Grine ekipman kullanmaksizin erisimi saglayan, dikey olarak depo hacmini verimli
kullanmayi saglayan raf sistemidir. Raf icerisindeki platformlarda personelin
yuramesine imkan verir ve bu sayede yuksek bir deponun ara kath gibi
kullaniimasina imkan saglar.

Muayene: Depolama veya Gumrik noktalarinda malzemenin i¢ ya da dis gorevliler
(Uguincl sahislar) gdzetiminde, gerektiginde numune alinip analiz edilerek kontrol
edilmesidir.

Mucbir Sebep (Force Majeure): Soézlesmelerde taraflarin kendi kontrolleri diginda
gelisen ve ongorilemeyen durumlardan dolayi (deprem, sel, savas vb.) sorumlu
tutulamayacaklarina iliskin htikimdur.



Miihir (Seal): Ara¢ gumruklendikten sonra takilan ve teslime kadar izinsiz
acllmadigini gosteren bir gesit kilitleme sistemidir.

Miisteri: Uriiniin ve hizmetlerin satildigi kurum veya kisidir.

Miisteri iliskileri Yonetimi: Misteri dzellikleri ile satis ve pazarlama faaliyetlerinin
¢ok yonlu ve gapraz analizleri yolu ile musterilere daha etkin ve verimli hizmetler
sunulmasidir.

N

Navlun (Freight): Tasima hizmeti kargiliginda 6denen Ucrettir.
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Optimizasyon: Kaynak planlama ile paralellikleri bulunan bir kavramdir. Mevcut
kaynaklar dahilinde alinacak aksiyon ve uygulanacak planlar ile bu kaynaklarin
maksimum kapasite ile kullaniimasi, verimlilik, karlilik gibi kurumun olgulebilir
degerlerinin artirlmasini amaclarken; ceza, gecikme, kayip gibi performans kriterleri
ile 6lgumlenen bir yapi icinde bu kriterlerin en dusuk seviyede tutulmasini
hedeflemektedir.

Ordino (Delivery Order): Konsimentoda yazili mallarin kisim kisim g¢ekilebilmesini
temin etmek Uzere hazirlanan emir veya talimatnamedir. Ordino ayni zamanda
konsimentoya karsilik malin gimrukten ¢ekilmesi igin talimattir.

Ortalama Stok: Belirli bir dbnemde bir Gran, bir Gran grubu veya tum Urdnler igin elde
bulundurulan ortalama stok duzeyidir.

Otomatik Depolama Sistemi (AS/RS): Malzemenin depodaki yerine yerlestiriimesi
ile depolandigi yerden alinarak sevk edilmesi iglemlerinin bilgisayar kontrolll
donanimla gerceklestirildigi, her bir raf koridorunda yerlestirme ve toplama amacgli
olarak yatay ve dikey yonde hareket edebilen robotlarin ¢alistigi depolama sistemidir.

Odeme Sekilleri (Made Of Payment):

1. Akreditifli Odeme (Payment Under Letter Of Credit — L/C): Bir alicinin
talebine istinaden, bir bankanin verdidi ve alici tarafindan ayrintilari belirtiimis,
mala veya hizmete iligkin belgelerin ibrazi karsiliginda, belirtilen bir saticiya
odeme yapilaca@i yolundaki sarth bir taahhuttar.

2. Kabul Kredili Odeme (Acceptance Credit): Mal bedelinin belli bir vadede
odenmesini taahhut eden ve bu 6demeye bir poligcenin ara¢ oldugu 6deme
seklidir. Bir bagka ifade ile kabul kredisi satilan malin bedelinin bir policeye
bagdlandigi vadede saticiya 6dendigi bir 6deme seklidir. Bu kredi vesaik ile
birlikte ibraz edilen poligenin ithalatgi veya buna ilaveten ithalatginin bankasi
tarafindan kabul edilmek suretiyle kullanilir. Kabul kredili ddemede taraflara
bankalar aracilik ederler ve bunun igin komisyon alirlar. Saticinin dizenledigi
police sadece alici tarafindan kabul edilmis ise “trade acceptance” vardir.
Policenin bir banka tarafindan kabul edilmesinin éngértlebilir oldugu durumda
banka policeyi kabul eder veya ithalatginin kabulline aval verebilir. Buna
“banker’s acceptance” denilmektedir. Bu 6deme seklinde vadeli alim yapmak



isteyen ithalatgiya karsi ihracatgi, policeye bankanin kabul veya aval vermesiyle
kendini garanti altina almis olmaktadir.

3. Karsi Ticaret — Takas (Counter-trade): Finansal 6deme veya fon
transferlerinin yer almadigi tek bir sézlesme ile gergeklestirilen, esit degerde
oldugu kabul edilen iki mal grubunun dogrudan ve es zamanli olarak
deqistirildigi islemlerdir. Takas sozlesmeleri ayni musteri ile uzun vadeli ve
duzenli iglemleri degil; genellikle bir defaya mahsus iglemleri kapsamaktadir.

4. Konsinye ihracat — Konsinyasyon (Consignations): Kesin satisi daha sonra
yapilmak tzere dig alicilara, komisyonculara, ihracat¢inin yurt disindaki sube
temsilciliklerine mal génderilmesi seklinde yapilan ihracat seklidir. Satiimak
uzere gonderilen mallari teslim alan ilgili kisi veya kuruluslar mal rayi¢
degerinden satar. Komisyon vb. giderleri satig gelirinden duger ve kalan tutari
yetkili banka araciligiyla doviz cinsinden ihracatciya yollarlar.

5. Mal Mukabili Odeme (Cash Against Goods): ihrac edilen malin bedelinin
malin ithalat¢i tarafindan teslim alinmasindan sonra 6dendigi 6deme seklidir.

6. Pesin Odeme (Cash Payment / Advance Payment / Prepayment / Cash
Before Delivery): ithalatgcinin mal bedelini inracatgiya fiili ihragtan énce 6dedigi
odeme seklidir.

7. Vesaik Mukabili Odeme (Cash Against Documents — CAD): ithalatgi
firmanin bankasinin ihracat bedelini, ihracatgi firmanin bankasina 6demesi
karsiliginda belgelerin ithalatgiya teslimini dngéren 6deme seklidir. Ithalatg
teslim aldigi 6deme belgeleri ile mali gumrukten gekme hakkina sahip olur. Bu
odeme sekline belge karsiligi 6deme sekli de denir.

Olii Stok: Belirli bir siire boyunca talebi veya tiiketimi gerceklesmemis stoktur.
Ozet Beyannamesi (Summary Declaration): ithal ve inrag edilecek esyanin gimriige

geldigini gosteren bir belgedir.
P

Paket: Urlinleri dis etkilerden koruyan ve onlari bir arada tutarak; pazarlama, tasima,
depolama, dagitim islemlerini kolaylastiran ve metal, plastik, karton vb.
malzemelerden yapilmis kaptir.

Paketleme: Bir Grlinitn Ureticiden tlketiciye kadar uzanan dagitim zincirinde guvenli
ulasiminin saglanabilmesi igin kullanilan koruyucu araglarin tumudur.

Paletleme: Uriiniin, tasinmak ve depolanmak (izere paletlerde istiflenmesidir.
Panelvan: YUk tagsimak icin uretilmig, 3 — 5 metrelik kapal kasaya sahip, minibuse
benzer hafif ticari arag (yar1 kapal agik kasa) olan kamyonette agikta mal taginirken,
bu modelde kapali bir depo gibi i¢i bos bolumde yuk tasinir.

Parsiyel Yiuikleme (Partial Shipments): Ayni glizergahtaki birbirinden farkl
musterilerin yuklerini, ayni TIR ile tagsima yontemidir.

Pesin Odeme (Cash Payment / Advance Payment / Prepayment / Cash Before
Delivery): ithalatginin mal bedelini ihracatgiya fiili ihragtan dnce 6dedigi 6deme
seklidir.



Planlama: Musteri ve/veya acentelerimizden gelen yUk taleplerinin, elimizdeki
kaynak ve yine musteri taleplerine istinaden yukleme planlarinin yapilarak yuklerin
yola cikariimasidir.

Polige: Sigorta akdinin yapiimis oldugunu ve akdin karsilikli olarak kosullarini (her iki
tarafin haiz oldugu hak ve borglari) gésteren yazih bir sézlesmedir.

Proforma: Satici tarafindan alici adina dizenlenen ve yapilan anlasma ile ilgili her
turll detayi gosteren 6n faturadir.

Promosyon: Satigi artirmak i¢in yapilan yenilikler veya sunulan avantajlardir.
R

Raf: Depolarda dizeni saglamak, Uzerine urin koymak, yuksekligi kullanabilmek ve
mali korumak amaciyla kullanilan, surekli sabit olan veya gerektiginde Olguleri
ayarlanabilen, metal, ahsap veya plastik malzemeden yapilmis bir depolama
donanimidir.

Rampa: Tasima aracinin kasasi ile yukleme bolgesinin ayni yukseklik duzeyinde
olmasini saglayan ve bdylece malzemenin bogaltma ve yukleme islemlerini
kolaylastiran alandir.

Rayh Koridor: Dar koridor istifleyicilerinin belli bir dogrultuda hareket etmesini
saglayan kilavuz raylarin bulundugu koridordur.

Reach-Truck: Depolama ihtiyacinin kargilanmasinda genis koridorlarda (yaklasik 3
metre genislikte), yan yuklemeli ve 10 — 13 metre yuksek seviyelerde istifleme
yapilan depolarda kolay, rahat, hizli ve guvenli hareket imkani saglayabilen elektrikli
istif ekipmanidir.

Rezerve Alanlar: Yerlestirme, toplama veya baska amaglar icin kullaniimak Gzere,
onceden belirlenmis ¢apraz sevkiyat alani gibi 6zel alanlardir.

Rezerve Stok: Belli bir Grln icin agilan is veya siparis emri cergevesinde gerekli
miktarda ayrilmis stoktur.

RF El Terminali (Radyo Frekansi): Barkod, karekod tarama veya tuslari ile manuel
islem yapilarak bilgi toplama, toplanan bu bilgilerin kayipsiz, hatasiz istenen sistem
veri tabanina radyo frekansi ile online olarak teslim etmeyi saglayan, ayni sekilde
sistem veri tabanindan personeli yonlendirmeye yonelik bilgileri ekrani vasitasiyla
gosteren, kullanimi kolay, mobil el bilgisayarlaridir.

RF ID: Cevresinde anten sarili olan bir mikrogipten ve bir okuyucudan olusan, bir
yazilim -donanim sistemi ile butunlestirilen, etiket ve okuyucu arasindaki veri

iletisiminin radyo dalgalari ile saglandigi otomatik tanima sistemidir.



Rotalama: Tasima igleminin baslangi¢ noktasindan ulastirilacak noktalara hangi sira
ve guzergah ile yapilacaginin belirlenmesidir.

Roémork: Bir gekici arag tarafindan gekilen ve tasiyacagi yikun ézelliklerine uygun bir
sekilde imal edilen, kendi tekerlekleri GUzerinde park edilebilen, yuk tagima amagli
karayolu tagima aracidir.

Roémorkor: Buylk gemilerin, liman alanlarinda hizli ve gtivenli bir sekilde manevra
yapmasina yardimci olan motorlu deniz aracidir.

Rulolu Konveyor: Yerlestirilen silindir kaliplarin motor ile dondurulmesiyle
Uzerlerindeki Uriinu ya da tasima kabini (palet, sepet vb.) hareket ettiren ekipmandir.
R2 Belgesi (R2 Document): Karayollari Tasima Kanunu geregi, uluslararasi tasima
isleri organizatorligu yapan firmalarin sahip olmasi gereken bir yetki belgesi tartudur.
Kanun hukumlerince belirtilen ihlaller gergeklestirimedikge, belge gegerlilik stresi 5
yildir.
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Sabit Depolama Politikasi: Her trtinun, kendisi igin ayriimis 6zel bir alana
depolanmasi politikasidir.

Sabit Fiyat: Uzerinde higbir sekilde degisiklik yapilmayan fiyattir.

Sabit Maliyetler: Kisa vadede yapilan isin miktarindan etkilenmeyen, sabit kalan
maliyetlerdir.

Satin alma: Istenen kalite, zaman ve miktarda, uygun fiyatta, uygun bir teslimat ve
o0deme plani ile gerekli goruldugu takdirde ek kosullarla mal veya hizmetlerin
mulkiyetinin saticidan aliciya gegmesidir.

Serbest Bolge: Turkiye Gumrik Bolgesinin parcalari olmakla beraber; Serbest
dolagimda olmayan esyanin herhangi bir gumruk rejimine tabi tutulmaksizin ve
serbest dolagima sokulmaksizin, gumruk mevzuatinda ongorulen haller diginda
kullanilmamak ya da tuketilmemek kaydiyla konuldugu, ithalat vergileri ile ticaret
politikasi 6nlemlerinin uygulanmasi bakimindan, Turkiye Gimrik Bélgesi disinda
oldugu kabul edilen serbest dolagsimdaki egyanin, bir serbest bolgeye konulmasi
nedeniyle normal olarak esyanin ihracina bagl olanaklardan yararlandidi yerlerdir.
Sevk irsaliyesi (Packing Slip): Uzerinde aractaki yiikiin adini, miktarini, naviun
bedelini, kesilen fatura numarasini belirten resmi evrak. Mallarin nakli sirasinda vergi
mevzuati bakimindan kontrol edilebilmesi amaciyla, ticari emtianin bir yerden baska
bir yere nakli sirasinda dizenlenmesi ve malla birlikte bulundurulmasi zorunlu olan

belgedir.



Sevkiyat (Shipment): Taleplerin (siparislerin) belirli dlgttlere gore (sevk gunda, yeri,
yukleme araci, rotasi, miktari vb.) tasnif edilerek ilgili resmi evraklarla talep edilen
yerlere ulagtirmak Uzere depodan ¢ikarilmasi iglemidir.

Sinir Kapisi: ihracat ve/veya ithalat araclarinin transit glizergahlari tizerindeki
ulkelere giris yaptiklari ya da ulkelerden ¢ikis yaptiklari dlke sinirlarini belirtir.

Sirali istifleme: Yiklerin, raf kullaniimadan bir plan dahilinde zemin iizerinde st
uste istiflenmesidir.

Sirt Sirta Raf Araligi: Sirt sirta raf sisteminde, paletlerin raflardan olan tagmalarini
dikkate alarak, iki raf arasinda birakilan bogluktur.

Sirt Sirta Raf Sistemi (Back to Back): Raflarin 6n yuzlerinin koridora, arka
yuzlerinin birbirlerine yakin sekilde yerlestirildigi, tim Grun ¢egitlerine dogrudan erigim
olanagi saglayan, manuel olarak veya ellegleme ekipmanlari ile kullanilabilen, palet
kullanimi i¢in oldukga uygun, en yaygin, ekonomik ve genis kullanim alanina sahip
olan raf sistemidir.

Sigorta: Olasi risklerin gerceklesmesi sonucu dogabilecek zararlari gidermek Uzere,
onceden 6denen prim karsiliginda bu isle ugrasan kurulusla yapilan iki tarafli yazili
sOzlesme.

Siparis Onay Numarasi: Bir malin belli bir tarihte teslim edilmesi kesinlesmis
siparigini gosteren numaradir. Bu numara malzeme teslim almak ve bu alimi borg
hesabi suresince izlemek icin kullanilir.

Siparis Toplama: Depolamasi yapilan urtn veya hizmetler igin musterinin miktar ve
zaman verilmek suretiyle firmaya bildirdigi ve depo personeli tarafindan sevkiyata
hazirlanma surecidir.

Siparis Toplama Araci (Picker): Raflarda palet yukinden daha az olan siparigleri
elle toplamak igin tasarimlanmis, yatay ve dikey yonde siparis toplama yaparken
operatorun de yukselmesini saglayan, diger bir deyigle operatorun de makine
uzerinde yer degistirmesine olanak veren malzeme ellegleme ekipmanidir.

Siparis Toplayici (Order Picker): Operatérin yukari cikmasina ve siparis
toplamasina olanak taniyan istif ekipmanidir.

Siparis Yonetimi: Talep ya da siparislerin karsilanmasi, fiyatlandiriimasi, kaydinin
tutulmasi, stoklarin kontrolu, stok tahsisinin yapilmasi ya da uretim/satin alma
gereksinimlerinin ilgili yerlere bildirilmesi, siparis takibi yapilmasi, teslimatin ve

tahsilatin izlienmesi strecidir.



Sovtaj: Hasar goren Urlnlere sigorta eksperi tarafindan bigilen maddi degerdir.
So6z Verilebilir Stok: Gelecege yonelik satis sipariglerinin ne zaman
karsilanabilecegini gosteren, planlanan stok miktarlaridir.

Spanzet (Ratchet Strap): Yukun Ustlinden gegerek, yukin tasinacagi yuzeye
sabitlenen ve Uzerinde “girgir’ olarak bilinen gergi mekanizmasiyla gerilerek yuku
sabitlemekte kullanilan polyester seritlerin genel adidir.

Spot Arag (Spot Vehicle): Serbest ¢alisan, tek seferlik tagima anlasmasi yapilan
araclarin genel adidir.

Standart Palet Rafi: Euro ve ISO vb. normlarda standart paletler igin tasarlanmig
klasik raftir.

Standart Uriin Kodu: “Uniform Product Code” Konseyi (UPCC) tarafindan verilen, ilk
bes karakteri Ureticiyi, diger 5 karakteri ise Urinu tanimlayan koddur.

Stok: Gelecekte olusacak veya olusabilecek gereksinimlere karsi genellikle
depolarda bulundurulan malzemedir.

Stok Devir Hizi: Belirli bir faaliyet dénemi icin satilan malin maliyetinin ya da
miktarinin, ortalama stok degerine ya da miktarina oranidir.

Stok Duzeltme (Adjustment): Sistem Uzerinde olusan stok hatalarinin dizeltiimesi
adina yapilan sistemsel olarak stok artirma ya da azaltma iglemleridir.

Stok Kontrol: Stoklarin surekli veya periyodik olarak izlenerek, stok fazlaligi veya
stok eksikligine neden olmayacak sekilde ve belirlenmis kurallara uygun bigimde
sipariglerin veya gereksinimlerin belirlenmesidir.

Stok Tipi (Account): Satilabilir stok, hasarli stok, etiketlenecek Grunler stogu,
sorunlu Urunler stogu, yeniden paketlenecek iade urunler stogu, incelenecek iade
urtnler stogu, imha bekleyen urtnler stogu, kalite kontrol stogu vb. farkli
ozelliklerdeki stoklarin sistemsel olarak ayrigtiriimasi i¢in kullanilir.

Supalan: Genellikle kara ve deniz yolu ile yapilan tagimalarda kullanilan,
malzemenin tagimayi yapan arag¢ uzerinde gumruklemesinin yapildigi durumdur.
Surdurtlebilir Depo: Cevre ve topluma duyarl bir sekilde faaliyetlerini
gerceklestirerek uzun bir sure hizmet verebilecek alanlardir.

Siireg lyilestirme: Kaliteyi artirma, maliyetleri azaltma, katma deger yaratmayan
faaliyetleri ortadan kaldirma konularinda yapilacak gelistirme ¢alismalaridir.
Surekli Geligtirme: Performansi artirmak amaciyla faaliyetleri planlama, uygulama,
kontrol etme ve dnlem almaya dayali surekli faaliyetler cevrimidir.



Siirekli ikmal: Sirekli Giriin akisini ve perakendeci stoklarinda daha az {iriin
tutulmasini saglamak icin, tedarik zincirindeki mal ve bilgi akiginin
esgudumlenmesidir.

Swap Body: Ust Uste istiflenemeyecek ve stacker tarafindan tepeden
kaldirilamayacak kadar ince yapilmis konteynerlerin adidir. ilk satin alma masraflarini
dusurmek ve uzun vadedeki yakit masraflarini en azda tutmak igin oldukga hafif
malzemelerden uretilirler. Boyutlari, diger konteyner tagiyan araclara yuklenebilmesi
igin standart ISO konteyner boyutlarindadir. Genelde dort kdsesinde bulunan
katlanabilir ayaklari sayesinde herhangi bir yukleme/bogaltma sistemine gerek

kalmadan tasindigi araci degistirebilir.
-

Talep: Belirli bir malzemenin belirli bir miktari icin ortaya ¢ikan gereksinimdir.

Talep Planlamasi: Bir Urtin veya hizmetin 6ngorilen bir doneme (12 ay, 6 ay, 3 ay, 1
ay gibi) ait talebinin; gerek gecmis satis verilerinin, gerekse gelecege yodnelik
etkileyen etmenlerin bir senaryo yaklagimi ile dikkate alinarak trun ailesi, Urun veya
lokasyon bazinda belirlenmesidir.

Talep Tahmini: Uriin ve hizmetlere olan talebin niceliksel ve/veya niteliksel
degerlerini belirlemek amaciyla gesitli tahmin yaklasimlarinin belirli kosullara uygun
olarak kullaniimasidir.

Tampon Stok: Uretim akisini dengelemek amaciyla is merkezleri arasinda tutulan
stoktur.

Tasima: Belirli noktalar arasinda gercgeklestirilen insan ve yuk aktarimidir.

Tasima irsaliyesi (Delivery Note): Ticari Mal, Hammadde, Hurda, Sabit Kiymet gibi
maddi olan her cesit isletmedeki varliklarin miktarsal olarak her hareketini resmi
belge altina almak amaciyla kullanilan resmi evraktir.

Tasinabilir Raf: Bos veya dolu olarak tasinabilen raftir.

Tedarik: Gerekli olan makine, alet, aygit, hammadde, malzeme, parca, yari-urin,
uran ve hizmetlerin uygun tedarikgilerden saglanmasi amaciyla gerekli olan
arastirma, segme, planlama, stok kontrol, satin alma, nakliye, teslim alma,
degerlendirme vb. faaliyetlerin tamadar.

Tedarik Zinciri: Tedarikgiden musteriye dogru hareketleri kapsayan ve bu slreg
icerisindeki drgutler, insanlar, teknoloji gibi faaliyetlerin butintne verilen isimdir. Bu
cercevede birgok sirketi birbirine baglayan zincirdir.

Tedarikgi: Mal ve hizmet saglayicisi firmadir.



Tehlikeli Madde: Saghga, glvenlige ve bulundugu ortamdaki diger malzemelere
zarar verme riski oldugu i¢in tagima ve depolama sirasinda 6zel onem verilmesi
gereken malzemedir.

Temin Siresi: Bir Grinudn/hizmetin satin alma sipariginin veya Uretim emrinin
verilmesi ile siparig teslimatinin veya urun Uretiminin gergceklesmesi arasindaki
suredir.

Tesellum: Malzemeyi teslim eden yetkili personelden malin, firma yetkilisi tarafindan
teslim alinma iglemidir.

Tesellum Belgesi (Certificate Of Delivery): Depolama, tagsima ve/veya katma
degerli hizmetler sunmak Uzere, s6z konusu hizmeti veren firma, tedarik¢i veya
musterilerden mali teslim alirken veya teslim ederken imzalama ve kaseleme
suretiyle s6z konusu egyalarin ilgili tarafin sorumluluguna gegtigini belgelemek tzere
duzenlenen evraktir.

Teslim Zamani: Bir malin masteriye teslim edildigi tarih ve/veya saattir.

THC (Terminal Handling Charges): Limandaki ellegleme Ucretidir.

Tir Karnesi (TIR Carnet): Hareket noktasindaki gumrik idaresinden, varis
noktasindaki gumruk idaresine kadar bir prosedur altinda tasimayi saglayan bir
gimriik transit belgesidir. ihtiva ettigi sayfa sayisina gére 4, 6, 14 ve 20 yaprak olmak
Uzere gesitlere ayrilmistir.

Tonaj: Bir yuk tagsima aracinin ton cinsinden tagima kapasitesidir.

Toplama Alani (Picking): Toplama, yerlestirme ve ikmal igslemlerinde kullaniimak
Uzere, her bir parga igin dnceden belirlenmis yerdir.

Transpalet: Depoda siparis toplama, ara¢ yukleme ve bosaltma islemlerinde
kullanilan, algak konumlarda ¢alismaya elverisli malzeme ellegleme ekipmanidir.
Tutanak: Belirli bir olayi veya durumu belirlemek Uzere ilgililerce imzalanmig
belgelerdir (mal kabul tutanagi, sayim tutanagi, eksik/fazla tutanagi vb.).

uU-u

UBAK: 1 Ocak 1974 tarihinde yurarlige konmustur.2006 yilinda UBAK, Uluslararasi
Ulastirma Forumu (ITF) olarak degistiriimistir. UBAK belgesi, Sekretarya tarafindan
uye Ulkelere taninan kota dahilinde Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bankaligi
tarafindan belirli kosullari saglayan firmalara her yilin basinda tahsis edilen,
beraberinde usule uygun olarak doldurulmus bir seyir defteri olan, Uye ulkeler
arasinda gercgeklestirilen tagimalarda kullanilan izin belgesidir.

Uluslararasi Tagima: Bir tlkeden bir Ulkeye dogrudan veya transit olarak; karayolu,
denizyolu, demiryolu ve/veya havayoluyla yapilan her gesit tagimadir.



Uluslararasi Teslim Sekilleri (Incoterms): Uluslararasi Ticaret Odasi (ICC)
tarafindan uluslararasi ticarette kullanilan terimlerin bir standarda kavusturulmasi

amaciyla uygulamaya konulan bir programdir. Toplam 11 adet teslim sekli vardir.

1. CFR (Cost and Freight): Mal bedeli ve navlun 6denmis, sadece deniz ve i¢ su
tasimacihginda kullanilan uluslararasi ticarette bir teslim seklidir. Satici tim
masraf ve riskleri Ustlenerek mallari yuklenecegi limana kadar getirir, ihracat igin
gumriklenmis olarak gemiye teslim etmesini ifade eder. Mallarin hasar ve
kaybina iligkin risk, mallar gemiye kondugunda aliciya gegerken, masraflarin
aliciya devri, varig limaninda gergeklesir.

2. CIF (Cost, Insurance and Freight): Mal bedeli, sigorta ve navlun 6denmis,
sadece deniz ve i¢ su tasimaciliginda kullanilan uluslararasi ticarette bir teslim
seklidir. Satici tim masraf ve riskleri Ustlenerek mallari yuklenecegi limana
kadar getirir, ihracat icin gumrtklenmis olarak gemiye teslim etmesini ifade
eder. Ayrica satici mallarin taginmasi sirasinda olusacak kayip ve hasar riskine
karsilik alici adina asgari teminat oraninda bir sigorta s6zlesmesi yapar.
Mallarin hasar ve kaybina iligkin risk, mallar gemiye kondugunda aliciya
gecerken, masraflarin aliciya devri, varig limaninda gergeklesir ve risk aliciya
gecer.

3. CIP (Carriage and Insurance Paid To): Mal bedeli, sigorta ve navlun 6denmis,
her tirlG tasima seklinde kullanilan uluslararasi ticarette bir teslim seklidir.
Saticinin mallari ihracat icin gimriklenmis olarak kendisinin sectigi bir tasiyici
veya diger bir kisiye belirlenen yerde (eger taraflarca bdyle bir yer
kararlastiriimis ise) teslim edilecegdini ve saticinin, mallarin belirtilen varis
noktasina getirilmesi i¢in tagima masraflarini ddemek zorunda oldugunu ifade
eder. Satici sigorta primini ddemek suretiyle yukledigi mal cinsine uygun olan
asgari teminat oraninda bir sigorta yaptirir. Satici “teslim yuokimlalagund” mallar
varig yerine ulastiginda degil, mallar tasiyiciya teslim ettiginde yerine getirmis
sayilr.

4. CPT (Carriage Paid To): Mal bedeli ve navlun 6denmis, her turli tagima
seklinde kullanilan uluslararasi ticarette bir teslim seklidir. Ozellikle ¢ok aragli
tasimacilik turlerinde kullanilir. Saticinin mallari ihracat icin gumriklenmis
olarak kendisinin sectigi bir tagiyici veya diger bir kigiye belirlenen yerde (eger
taraflarca bdyle bir yer kararlastirilmis ise) teslim edilecegini ve saticinin,
mallarin belirtilen varig noktasina getirilmesi i¢in tagima masraflarini 6demek
zorunda oldugunu ifade eder. Mallari ilk tasiyicinin gdézetimine devrettigi andan
itibaren malla ilgili batun risk ve navilun digindaki masraflar genel bir kural olarak
aliciya gecer.

5. DAP (Delivered At Place): Mal bedeli, sigorta, navlun ve i¢ tasimalar 6denmis,
cok cesitli tasima dahil her turld tagima seklinde kullanilan uluslararasi ticarette
bir teslim seklidir. Saticinin mallari belirlenen varis yerinde gelen tagima
aracindan bosaltmadan alicinin tasarrufuna birakmakla teslim ettigini ifade
eder. Satici, mallarin belirlenen varma yerine getiriimesine iligkin tim hasar ve
masraflari Ustlenir. Satici varis yerine kadar olan tim masraflari Ustlenir, ancak
alici ulkesindeki gumrik islemleri ve masraflari aliciya aittir.

6. DAT (Delivered At Terminal): Mal bedeli, sigorta, navlun ve i¢ tagimalar
odenmis, cok cesitli tasima dahil her turlt tasima seklinde kullanilan
uluslararasi ticarette bir teslim seklidir. Saticinin mallari belirlenen varis yerinde
veya limanda belirlenen terminalde gelen tagima aracindan bosaltiimis bir
sekilde alicinin tasarrufuna birakmakla mallarin teslim edildigini ifade eder.



DAT, esyanin alici ve satici tarafindan belirlenmis olan terminal noktasinda,
bosaltma masraflari satici tarafindan karsilanmis olarak alicinin emrine
birakilmasidir.

7. DDP (Delivered Duty Paid): Mal bedeli, sigorta, navlun ve i¢ tagsimalar
odenmis, cok cesitli tasima dahil her tarlt tasima seklinde kullanilan
uluslararasi ticarette bir teslim seklidir. Saticinin teslim yakimlalugu, mallarin
ithal Ulkesinde belirlenen yerde emre hazir tutulmasi ile sona erer. Satici,
mallarin o noktaya kadar tagsinmasi, ithal gumrtagunden gegirilmesi i¢in gerekli
vergi, resim ve diger harglar dahil olmak Uzere riziko ve giderleri Ustlenmek
durumundadir.

8. Ex Works: Sadece mal bedeli ifade eden, saticinin kendi depo veya
isletmesinde malin aliciya teslimini saglayan uluslararasi ticarette bir teslim
seklidir. Mallarin isletmede teslim edilmesinden itibaren malla ilgili butin masraf
ve risk ile diger yukumlulUkler alici tarafindan kargilanir. Satici, mallari herhangi
bir tagsima aracina yuklemek zorunda olmadigi gibi, mallarin ihracat igin
gumrukleme iglemleri gereken hallerde bu gumrukleme iglemlerini yerine
getirmek zorunda dedgildir.

9. EAS (Free Alongside Ship): Mal bedeli ve limana kadar i¢ tasimalari 6denmis,
deniz ve i¢ su tasima seklinde kullanilan uluslararasi ticarette bir teslim seklidir.
Saticinin mallari belirlenen ytikleme limaninda, ihracat igin gimriklenmis olarak
alici tarafindan segilen geminin dogrultusunda (rihtimda) birakarak teslim
etmesini ifade eder. Tesliminden itibaren mallarin kaybolmasi veya hasar
gOrmesi gibi rizikolar aliciya aittir. Bu andan itibaren malla ilgili batin masraflar
ve navlun alici tarafindan karsilanir.

10.ECA (Free Carrier): Mal bedeli ve belirlenen yere kadar i¢ tagsimalari 6denmis,
her turlu tagima seklinde kullanilan uluslararasi ticarette bir teslim seklidir.
Mallarin ihracat i¢cin gumrtklenmis olarak alici tarafindan belirtilen yerde, alici
tarafindan tayin edilen tasiyiciya teslim edilmesiyle saticinin yakimlGlGaganan
bitigini ifade eder. Eger alici mallari teslim almasi i¢in kendisi bizzat tasiyici
olmayan birisini tayin etmisse, satici mallari bu kisiye birakarak teslim
yukumlalugunu yerine getirmis sayilir.

11.FOB (Free On Board): Mal bedeli ve belirlenen limana kadar i¢ tagsimalari
o6denmis, deniz ve i¢ sularda tasima seklinde kullanilan uluslararasi ticarette bir
teslim seklidir. Saticinin mallari belirlenen ytkleme limaninda, ihracat igin
gumruklenmis olarak alici tarafindan secilen gemi Uzerinde teslim etmesini ifade
eder. Mallar geminin klipestesine (gluvertesine) gectikten sonra meydana
gelebilecek her turla hasar, kayip ve masraflar alicinin sorumlulugundadir.

Ugiincii Parti Lojistik (Third Party Logistics — 3PL): Musterilerinin lojistik
faaliyetlerini (dncelikle tagima ve depolama) Ustlenen ve konusunda uzman olan
lojistik sirketleridir. Birinci parti ifadesi ile satici sirket, ikinci parti ifadesi ile alici sirket,
Ucuncu parti ifadesi ile ise satici ve alici sirketler arasindaki bazi hizmetleri Ustlenen
sirket kastedilmektedir.

Uretim: Malzeme, iscilik, enerji, makine vb. tretim kaynaklarini kullanarak kullanicilar
icin yararli Grin ve/veya hizmetler olusturulmasidir.

Uriinlerin Depolanmasi Adreslenmesi (Put Away): Depoya gelen driinlerin mal
kabul iglemi yapildiktan sonra, depodaki stok lokasyonlarina fiziksel taginarak


http://www.lojistik.tc/exw-nedir/
https://www.lojistik.tc/fas-nedir/
https://www.lojistik.tc/fca-nedir/
https://www.lojistik.tc/fob-nedir/

konulmasi, sistemsel olarak da tagima kabinin kimligi ile adres kimliginin
eslestiriimesi islemleridir.

Uriin Stogu: Her bir Girliniin depoda bulunan miktaridir.

Uriin Toplama: Misteri taleplerine gére, depo icerisindeki tirlinlerin adreslerinden

toplanmasi iglemidir.
Vv

Vesaik Mukabili Odeme (Cash Against Documents — CAD): ithalatgi firmanin
bankasinin ihracat bedelini, ihracatgi firmanin bankasina 6édemesi karsiliginda
belgelerin ithalatgiya teslimini 6ngéren 6deme seklidir. ithalatgi teslim aldigi 6deme
belgeleri ile mali gimrukten ¢cekme hakkina sahip olur. Bu 6deme sekline belge
karsiligi 6deme sekli de denir.

Ving (Crane): Agir yuk kaldirmaya ve bir yere tasimaya yarayan aragctir.
Y

Yiik: Tasinan mal, UrlGin veya egyadir.
Yukleme: Sevk amaciyla malzemelerin tren, ucak, kamyon vb. bir araca guvenli bir
sekilde yuklenmesi iglemidir.

Yiikleme Alani: Ylklerin konuldugu palet, platform vb. alandir.
Z

Zararli Madde: Depolama ve tasima sirasinda saglik, gtivenlik ve hasar agisindan
risk dogurabilecek maddedir.

Zeyilname: Sigorta poligesinin yarurlikte bulundugu dénem igerisinde meydana
gelen degisiklikleri belirtmek i¢in dizenlenen belgedir.

Kaynak: EXNAK
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